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Jezeli jeste$ osobqg pokrzywdzong przestepstwem, warto
wiedzie¢, ze Polski system prawny przewiduje rézne zrodita pomocy
dostepne dla Ciebie. Ponizej przedstawiamy kilka z tych zrodet:

[l Gminne Osrodki
1 Pomoc Sgdowa
I Ministerstwo Sprawiedliwosci - Nieodptatna Pomoc Prawna

[l Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym oraz Pomocy
Postpenitencjarnej - Fundusz Sprawiedliwosci

I Fundusz Alimentacyiny

W niniejszym opracowaniu znajdziesz szczegodtowe informacie na
temat réznych form wsparcia, jokie mogg by¢ dostepne dla osdb
pokrzywdzonych przestepstwem, Swiadkow, a takze czionkdw
rodzin osdb pokrzywdzonych. W razie potrzeby skonsultuj sie
z odpowiednimi instytucjami, aby uzyskac¢ konkretne informacie
i wsparcie dostosowane do Twoje| sytuacii.




KIM JEST OSOBA POKRZYWDZONA?

Pokrzywdzonym uwaza sie kazdg osobe, ktdrej prawa zostaty
bezposrednio naruszone lub sg zagrozone w wyniku dziatan lub
zaniechan innej osoby. Aby zosta¢ uznanym za pokrzywdzonego,
zazwyczaj muszg zostac naruszone indywidualne prawa jednostki, takie
jak zdrowie, nietykalnos¢ cielesna, wiasnose, czese, dobre imie czy
wolnos¢ seksualna. Wystarczy, ze istnieje grozba takiego naruszenia,
niekoniecznie musi ono nastgpi¢. W takim przypadku dana osoba jest
uznawana za pokrzywdzong przestepstwem.

Pokrzywdzonym moze by¢ réwniez podmiot inny niz osoba fizyczna, na
przyktad firma lub instytucja publiczna, ktéra poniosta szkode w wyniku
dziatan lub zaniechan innej osoby.

Jesli pokrzywdzonym jest osoba niepetnoletnia, to osoba petnoletnia
musi dziata¢ w jej imieniu. Zgodnie z Kodeksem cywilnym petng zdolno$¢ do
czynnosci prawnych i zdolnos¢ sgdowq posiada osoba, ktéra ukonczyta
18 lat. Niemniej jednak osoba niepetnoletnia moze by¢ reprezentowana
przez swoich przedstawicieli ustawowych, czyli zazwyczaj rodzicow lub
ustanowionych przez sqgd opiekundw.

Aby by¢& uznawanym za pokrzywdzonego, nie jest konieczne uzyskanie
orzeczenia sgdu, prokuratury lub Policji. Sam fakt zagrozenia lub
naruszenia praw jednostki skutkuje uznaniem je| za pokrzywdzong.

PRZESTEPSTWO

Przestepstwo to dziatanie (lub zaniechanie) cztowieka, ktdre zostato
zakazane przez prawo pod grozbg kary, uznane za zbrodnie lub wystepek,
bezprawne, popetnione umysinie i wywotujgce wieksze spoteczne szkody
niz nieznaczne. Sq dwie sytuacije, w ktdrych dane dziatanie nie jest
traktowane jako przestepstwo:

Jezeli spoteczna szkodliwos¢é czynu jest niewielka, ale ocena
te| szkodliwosci jest dokonywana przez prokuratora w trakcie
postepowania przygotowawczego lub sgd w trakcie postepowania
sgdowego.

Jezeli sprawcy nie mozna przypisac winy w chwili popetniania czynu.
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Jesli osoba nie wypetni obowigzku (lub zaniecha dziatania), mimo ze na
nie| cigzyt prawny obowigzek, czyn ten jest uznawany za przestepstwo.

Przestepstwa mozna podzieli¢ na dwie gtéwne grupy:

Przestepstwa scigane z urzedu, gdzie organy $scigania
(Policja i Prokuratura) podejmuijg dziatania bez koniecznosci
powiadomienia przez pokrzywdzonego. Przykiady to zabodjstwo,
pobicie, korupcia, kazirodztwo, rozpijanie matoletniego, znecanie
sie, kradziez z wiamaniem, przywtaszczenie mienia.

Przestepstwa scigane na wniosek pokrzywdzonego, gdzie
prowadzenie postepowania wymaga ztozenia wniosku przez
pokrzywdzonego. Przyktady to grozba karalna, gwatt, zabieg
leczniczy bez zgody pacijenta, niszczenie czy uszkodzenie rzeczy
cudze|.

Ostatnia grupa przestepstw to te, ktére sq Scigane z oskarzenia
prywatnego. W tym przypadku pokrzywdzony sam musi napisad i
ztozy¢ akt oskarzenia do sgdu, a postepowanie sgdowe popierac
i przedstawiaé¢ dowody. Prokurator moze jednak wigczy¢ sie
do postepowania, jesli uzna to za wazne ze wzgledu na interes
spoteczny. Przyktady to: zniestawienie, zniewaga, naruszenie
nietykalnosci cielesnej, uszkodzenie ciata ponizej siedmiu dni.
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ZGLOSZENIE PRZESTEPSTWA

Nie zawsze zdarza sie, ze Polic|a lub Prokurator natychmiast pojawiajg sie
na miejscu przestepstwa i podejmujqg decyzje o wszczeciu postepowania
na podstawie obserwacji sytuacji. Zazwyczaj osoba, ktdéra zdaje sobie
sprawe z popetnienia przestepstwa, musi powiadomic stuzby, sktadajgc
tzw. zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa. To dokument, w ktorym
trzeba opisac wszystkie dostepne informacije na temat przestepstwa
(jak to sie stato, kto byt zaangazowany, jakie szkody powstaty, kiedy
I gdzie). Jesli nie wiesz, jak napisac takie zawiadomienie lub na jaki adres
je przestac¢, mozesz udac sie na najblizszy posterunek policji i ustnie
ztozy¢ zawiadomienie. Policja ma obowigzek przy|g¢ je i sporzqdzic
protokot z przyjecia.

Warto odrézni¢ zawiadomienie o popetnieniu przestepstwa od wniosku
o Sciganie przestepstwa. Wniosek ten dotyczy przestepstw z drugie;
grupy, czyli tych, ktére sg scigane przez prokurature i policje wytgcznie
na podstawie wniosku pokrzywdzonego. Taki wniosek mozna zawrzeé
w zawiadomieniu o popetnieniu przestepstwa. Mozna takze wycofad
wniosek o &ciganie (z wyjgtkiem przypadkow zgwatcenia, gdzie nie ma
mozliwosci cofniecia wniosku o sciganie).

NIEBIESKA KARTA

Niebieska Karta to procedura stosowana przez Policje i Osrodek Pomocy
Spoteczne| w celu skuteczniejsze| ochrony osbb, ktdre padty ofiarg
przemocy domowej.

Wypetnienie Niebieskie| Karty nie oznacza automatycznie zgtoszenia
przestepstwa. Karta ta dokumentuje sytuacije, przedstawia skutki
I stanowi wazny element w postepowaniu karnym, lecz nie zastepuje
zawiadomienia o popetnieniu przestepstwa ani wniosku o sciganie.

Po wypetnieniu Niebieskie| Karty sytuacja osoby pokrzywdzone| bedzie
regularnie monitorowana i nadzorowana przez Policje lub pracownika
socjalnego.




Przemoc domowa moze przybiera¢ rézne formy, takie jak:

[l Przemoc fizyczna - obejmujgca bicie, kopanie, okaleczanie.

[l Przemoc psychiczna - obejmujgca straszenie, ponizanie,
upokarzanie oraz uzywanie wulgarnych stow.

[l Zmuszanie do uprawiania stosunkdéw seksualnych lub
podobnych czynnosci.

[ Przemoc gospodarcza - obejmujgca uzaleznianie finansowe od
partnera(ki), zaniedbywanie podstawowych potrzeb zyciowych
dziecka, np. brak przygotowania kanapki do szkoty.

POMOC PRAWNA

Pomoc prawna obejmuje udzielanie porad i konsultacii prawnych,
sporzgdzanie opinii prawnych, opracowywanie projektow aktow
prawnych oraz reprezentacie przed urzedami i sgdamijako petnomocnik
lub obronca. W Polsce gtdwnie udzielajq jej radcowie prawnii adwokaci,
a w wyjgtkowych przypadkach takze aplikanci radcowscy i adwokaccy
(czyli osoby, ktbére ukohczyty studia prawnicze i przygotowujg sie do
egzaminu zawodowego na radce prawnego lub adwokata). Istnieje
rowniez quasi-pomoc prawna, $wiadczona przez doradcdw obywatelskich
po zdaniu egzaminu specialistycznego. Ich zakres obejmuje sprawy osdb
zadtuzonych, sprawy mieszkaniowe oraz zabezpieczenie spoteczne
(sprawy przed ZUS). Pomoc doradcodw podatkowych dostepna jest
w kwestiach zwigzanych z podatkami i postepowaniem podatkowym.

W postepowaniach sgdowych kazdy obywatel bedgcy strong
postepowania ma prawo poprosi¢ o wyznaczenie dla siebie petnomocnika
z urzedu. Wniosek taki mozna ztozy¢ na pismie lub ustnie do protokotu
na rozprawie. Jednak osoba wystepujgca jedynie w roli swiadka,
a nie jako strona postepowania, nie ma mozliwosci ztozenia takiego
wniosku, poniewaz swiadek nie broni swojego interesu i nie potrzebuje
profesjonalnej pomocy w tym zakresie.
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Pokrzywdzony przestepstwem, aby zosta¢ uznany przez sqd za
strone postepowania, musi ztozy¢ wniosek w tej sprawie. Petnomocnik
wyznaczony przez sqd reprezentuje danego obywatela do czasu
prawomocnego zakohczenia sprawy (czyli takiego, ktérego nie mozna
zaskarzy¢). W sytuacjach wyjgtkowych, na przyktad ze wzgleddw
zdrowotnych, petnomocnik moze poprosi¢ sgd o zwolnienie go z tej
funkciji, a wtedy sgd mianuje kolejnego petnomocnika.

Jezeli nie czujesz sie na sitach, aby samodzielnie poprosi¢ o pomoc
petnomocnika, mozesz skorzysta¢ z punktu nieodptatnej pomocy
prawnej. Punkty te istniejg w kazdym powiecie od 2015 roku i oferujg
mozliwos¢ uzyskania wsparcia od radcy prawnego lub adwokata, w tym
sporzgdzenia wniosku do sqgdu o wyznaczenie petnomocnika z urzedu.
Ponadto, w punkcie mozna uzyskaé¢ informacije na temat obowigzujgcych
przepisdw prawa oraz mozliwych rozwigzan w konkretnej sytuacii prawnej.
Wykaz punktow dostepny jest w starostwach powiatowych, ktdre sg
odpowiedzialne za ich prowadzenie, a takze na stronach internetowych
sqdow powszechnych.

POMOC PSYCHOLOGICZNA | TERAPEUTYCZNA

Pomoc psychologiczna jest $wiadczona wytgcznie przez psychologdw
i nalezy jg odrozni¢ od psychoterapii. Psycholog to osoba, ktéra ukonczyta
magisterskie studia psychologiczne i moze zajmowac sie poradnictwem,
polegajgcym na diagnozowaniu, orzekaniu oraz udzielaniu pomocy
psychologiczne|. Psycholog moze takze zasugerowac koniecznosé
podiecia psychoterapii.

Psychoterapia to proces, w trakcie ktoérego pacjent pod kierunkiem
psychoterapeuty rozwigzuje problemy i trudnosci wynikajgce z zdarzen
zewnetrznych lub wewnetrznych. Psychoterapeutg moze by¢ osoba
posiadajgca kwalifikacje psychologa, ale nie jest to wymog konieczny.
Aby pracowa¢ jako psychoterapeuta, konieczne jest ukonczenie
czteroletniego szkolenia podyplomowego w jednym z nurtow
psychoterapeutycznych, takich jak psychodynamiczny, analityczny,
poznawczo-behawioralny czy systemowy.
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Osoby z objawami chordb i zaburzen, takich jak depresja, zaburzenia
odzywiania, lekowe, osobowosci, choroba afektywna dwubiegunowa
I inne, czesto korzystajg z ustug psychoterapeuty.

Celem wsparcia psychologicznego jest mobilizacja wiasnych zasobow
w sytuacii kryzysu i stresu psychologicznego, pomagajgc pacjentowi
odzyska¢ rownowage emocjonalng oraz poczucie wptywu na swoje zycie.
Wsparcie obejmuje rowniez nauke korzystania z wsparcia bliskich czy
instytucii.

€

W Polsce korzystanie z pomocy psychologa jest mozliwe przede
wszystkim w ramach publicznej stuzby zdrowia, gdzie skierowanie
do psychologa wystawia lekarz pierwszego kontaktu. Ponadto,
istnieje wiele gabinetdw prywatnych, ktére oferujq ustugi
psychologiczne i psychoterapeutyczne na rynku.

OSRODKI POMOCY SPOLECZNEJ

Pomoc spoteczna, dostarczana przez gminne lub miejskie osrodki
pomocy spotecznej, jest skierowana do o0sdb pokrzywdzonych
przestepstwem, miedzy innymi w przypadku przemocy domowe| lub
handlu ludzmi.

Osoby szukajgce pomocy majg do dyspozycii dwie formy wsparcia:
Swiadczenia pieniezne,

Swiadczenia niepieniezne.



Najwazniejsze z nich to:

H

M

[

M

H

M

H

Zasitek staty: Przyznawany na podstawie orzeczenia
o catkowitej niezdolnosci do pracy lub z uwagi na wiek.
Warunkiem jest spetnienie kryterium dochodowego.

Zasitek okresowy: Przystuguje z powodu dtugotrwatej choroby,
niepetnosprawnosci, bezrobocia lub innych sytuacii. Obejmuje
osoby samotnie gospodarujgce lub rodziny.

Zasitek celowy: Udzielany na pokrycie kosztoéw zakupu
zywnosci, lekow, opatu, odziezy, drobnych napraw w mieszkaniu
oraz kosztéw pogrzebu.

Pomoc na usamodzielnienie oraz na kontynuowanie nauki:
Obejmuje wsparcie w formie pieniezne| lub rzeczowej, majgce
na celu ekonomiczne usamodzielnienie. Moze by¢ udzielane
w formie zasitku celowego lub nieoprocentowane| pozyczki.

Praca socjalna: Wspiera zmiany spoteczne, rozwigzywanie
problemow w stosunkach miedzyludzkich i mobilizuje do
osiggniecia dobrobytu.

Sprawienie pogrzebu: Realizowane z poszanowaniem
wyznania osoby.

Poradnictwo specjalistyczne: Prawne, psychologiczne
i rodzinne, swiadczone bez wzgledu na kryterium dochodowe.

a. poradnictwo prawne realizuje sie przez udzielanie
informaciji o0 obowigzujgcych przepisach z zakresu prawa
rodzinnego i opiekunczego, zabezpieczenia spotecznego,
ochrony praw lokatorow;

b. poradnictwo psychologiczne realizuje sie przez procesy
diagnozowania, profilaktyki i terapii;

C. poradnictwo rodzinne obejmuje problemy funkcjonowania
rodziny, w tym problemy opieki nad osobg niepetnosprawng,
a takze terapie rodzinng.



Interwencja kryzysowa: Udzielana natychmiast w formie
pomocy psychologiczne|, pracy socjalne|, poradnictwa
prawnego lub schronienia do trzech miesiecy.

Schronienie: Tymczasowe w noclegowni, schronisku dla oséb
bezdomnych lub schronisku dla osdb bezdomnych z ustugami
opiekunczymi.

Positek: Jednorazowy gorgcy positek dziennie dla osdb, ktore
nie mogqg go sobie zapewnic.

Niezbedne ubranie: Zapewnienie bielizny, odziezy i obuwia
odpowiednich do potrzeb.

Ustugi opiekuncze: Adresowane sg do osdb samotnych,
ktére z powodu wieku, choroby lub innych przyczyn wymagaig
wsparcia innych oséb i nie majg mozliwosci zapewnienia sobie
te|] pomocy przez rodzine, wspdlnie niezamieszkujgcego
matzonka, wstepnych, zstepnych. Opieka obejmuje pomoc
w zaspokajaniu codziennych potrzeb zyciowych, opieke
higieniczng, zaleconq przez lekarza pielegnacje oraz, w miare
mozliwosci, zapewnienie kontaktéw z otoczeniem. Ustugi te sqg
Swiadczone w miejscu zamieszkania, w osrodkach wsparcia
oraz w rodzinnych domach pomocy.

Mieszkanie chronione: Przystuguje osobom petnoletnim,
ktoére ze wzgledu na trudng sytuacje zyciowq, wiek,
niepetnosprawnos$é lub chorobe potrzebujg wsparcia
w funkcjonowaniu w codziennym zyciu. Jednakze nie wymagajg
one ustug $wiadczonych przez jednostki catodobowej opieki,
takie jok placowki dla osdb psychicznie chorych, osoby
opuszczajgce piecze zastepczg, mtodziezowy lub okregowy
oérodek wychowawczy, zaktad poprawczy czy schronisko
dla nieletnich. W ramach mieszkania chronionego specjalisci
przygotowujg osoby tam przebywajgce do prowadzenia
samodzielnego zycia lub wspomagaijg je w codziennym
funkcjonowaniu.
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FUNDUSZ ALIMENTACYJNY

Pomoc udzielana z funduszu alimentacyjnego przyjmuje forme wsparcia
materialnego poprzez wyptacenie kwoty pienieznej. Przystuguje
ona osobom pokrzywdzonym przestepstwem, ktére polega na
niedotrzymywaniu przez sprawce $wiadczen alimentacyjnych okreslonych
w art. 209 Kodeksu karnego. Ten rodza| przestepstwa dotyczy sytuaci,
gdy osoba zobowigzana do ptacenia alimentow nie spetnia tego
obowigzku przez trzy kolejne okresy (zazwyczaj miesigce) lub gdy suma
zalegtosci przekracza trzykrotnos¢ swiadczenia alimentacyjnego.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego sq przyznawane na podstawie
dokumentéw komornika potwierdzajgcych niemoznos¢ egzekwowania
Swiadczen od osoby zobowigzanej. Fundusz podejmuje rowniez dziatania
w celu ukarania sprawcy, ale to nie warunkuje decyzji dotyczgce| wyptaty
Swiadczenia.

Uprawnienie do S$wiadczen z funduszu alimentacyjnego przystuguje
osobie pokrzywdzonej:

[l do ukohczenia przez nig 18 roku zycia;

[l do ukonhczenia nauki w szkole lub szkole wyzszej, jednak nie dtuzej niz
do ukohczenia 25 roku zycia;

[:] bezterminowo, jezeli osoba uprawniona legitymuije sie orzeczeniem
0 znacznym stopniu niepetnosprawnosci.

Prawo do Swiadczen wygasa w przypadku umieszczenia osoby
uprawnione| w instytuc|i zapewniajgce| catodobowe utrzymanie lub
w pieczy zastepczej, a takze w przypadku zawarcia przez nig zwigzku
matzenskiego.

Swiadczenia z funduszu alimentacyjnego przystugujg, gdy dochdd na
osobe w rodzinie nie przekracza 1.209,00 zt. Dochdd ten ustala sie na
podstawie dochodu z roku poprzedzajgcego okres zasitkowy.

Swiadczenia sq wyptacane w wysokosci biezgco ustalonych alimentéw,
jlednak nie wiecej niz 500,00 zt. Wniosek o Swiadczenie sktada sie przez
internet na portalu emp@tia lub osobiscie w urzedzie gminy.
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KOMPENSATA PANSTWOWA

Kompensata Panstwowa to jednorazowe Swiadczenie finansowe
wyptacane przez Pahnstwo na rzecz osdb pokrzywdzonych
przestepstwem, ktdre doznaty ciezkiego uszczerbku na zdrowiu,
naruszenia czynnosci narzgdu ciata lub rozstroju zdrowia trwajgcego
dtuzej niz siedem dni. Rodzina zmartego pokrzywdzonego rowniez moze
ubiegac sie o to Swiadczenie.

Kompensata obejmuje koszty zwigzane z przestepstwem, takie jak
utracone zarobki, koszty leczenia i rehabilitaciji, a takze koszty pogrzebu.
Wysokos¢ Swiadczenia jest ustalana indywidualnie, ale nie moze
przekroczy¢ 25.000,00 zt, a w przypadku $mierci pokrzywdzonego -
60.000,00 zt.

Whniosek o kompensate sktada sie do sgdu rejonowego, wiasciwego
wedtug miejsca zamieszkania osoby uprawnionej. Swiadczenie wyptaca
ten sam sqgd w terminie [ednego miesigca od uprawomocnienia sie
orzeczenia przyznajgcego kompensate.

FUNDUSZ SPRAWIEDLIWOSCI

Fundusz Sprawiedliwosci oraz Fundusz Pomocy Pokrzywdzonym
I Pomocy Postpenitencjarne|, utworzone w 2012 roku w oparciu o juz
istniejgcy Fundusz Pomocy Postpenitencjarnej z 1997 roku, stanowiqg
integralng czes¢ systemu pomocy ofiarom przestepstw. Reforma z 2011
roku, obowigzujgca od 1 stycznia 2012 roku, wprowadzita katalog form
pomocy dla osdb dotknietych przestepstwem, ustalita zasady ich
przyznawania i doprowadzita do powstania od 2019 roku sieci osrodkow
pomocy pokrzywdzonym przestepstwem na terenie catej Polski. Obecnie,
w latach 2022-2025, dziata 47 osrodkow i 258 punktdw lokalnych w 16
wojewoddztwach.

Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym oferuje wsparcie kazdej osobie
doznajgce| skutkdw przestepstwa, niezaleznie od posiadanych
dokumentow potwierdzajgcych zdarzenie. Caty proces zgtoszenia
przestepstwa oraz nadzér nad jego przebiegiem zapewniajg prawnicy
pracujgcy w kazdym Osrodku. Osoba pokrzywdzona moze korzystac
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z pomocy, jesli od popetnienia przestepstwa nie mineto 5 lat. W przypadku
najpowazniejszych przestepstw, takich jak gwatt czy zabdjstwo, termin
moze byc¢ elastyczny, dostosowany do indywidualnej sytuaciji i skutkow
doznanych przez ofiare.

Rodzaji zakres pomocy udzielanej w Osrodkach Pomocy Pokrzywdzonym
sg uzaleznione od skutkoéw przestepstwa. Dla jednej osoby moze to
by¢ wsparcie psychologiczne, dla innej pomoc w sprawach prawnych,
a dla kolejnej wsparcie w odtworzeniu zyciowe| sytuacji zawodowe.
Aby skorzystac z pomocy osrodkdw, konieczne jest ztozenie wniosku
o udzielenie pomocy, co mozna zrobi¢ za posrednictwem platformy
ePUAP (https://www.gov.pl/web/govi/skorzystaj-z-pomocy-funduszu-
sprawiedliwosci-wniosek-czesc-a), osobiscie w osrodku lub punkcie
lokalnym, a takze poprzez ogdlnopolskg infolinie - 222 309 900.

W Osrodku Pomocy Pokrzywdzonym pierwsze wsparcie udzieli Osoba
Pierwszego Kontaktu, bedgca opiekunem kazdego podopiecznego.
Po doktadnym zapoznaniu sie z sytuaciq pokrzywdzonego, Osoba
Pierwszego Kontaktu skieruje go do odpowiednich specijalistow, takich
jak prawnik, psycholog czy doradca zawodowy. Pomoc specjalistyczna
obejmuje réwniez pomoc prawnikow, psychologow i psychoterapeutow.
Dodatkowo, w zaleznosci od oérodka, dostepna jest pomoc doradcy
zawodowego, ktoéry pomaga w okresleniu mozliwosci podijecia
I utrzymania pracy zarobkowe.

Jezeli osoba pokrzywdzona nie wtada jezykiem polskim albo posiada inne
ograniczenia jezykowe, osrodek zapewni wsparcie wiasciwego ttumacza
lub przewodnika jezykowego. Ttumacze wspierajg podczas udzielane]
podopiecznym pomocy, poprzez biezgce, ustne ttumaczenie udzielane]
porady. Jezeli zachodzi koniecznos¢ rowniez dokonujg tlumaczen pism.

s
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Ponadto, kazdy Osrodek Pomocy Pokrzywdzonym
Swiadczy pomoc rzeczowg, obejmujgca:

Swiadczenia zdrowotne i leki:
[[] Pokrywanie kosztéw swiadczen zdrowotnych.

[[] Finansowanie lekdw, zwtaszcza w przypadku, gdy nie sg
refundowane lub sg jedynie czesciowo refundowane.

Edukacija:

[[] Pokrywanie kosztow zwigzanych z ksztatceniem w szkotach
I przedszkolach publicznych, w tym indywidualnego nauczania.

Opieka nad dzieémi:

[[] Pokrywanie kosztdéw zwigzanych z opiekg nad dzie¢mi
w ztobkach i klubach dzieciecych prowadzonych przez gminy
(publicznych placéwkach).

Ksztatcenie zawodowe:

[[] Finansowanie szkolen i kurséw podnoszgcych kwalifikacje
zawodowe.

[:] Wsparcie finansowe w zakresie egzamindw potwierdzajgcych
kwalifikacje zawodowe.

Zakwaterowanie i media:

[] Pokrywanie kosztéw czasowego zakwaterowania lub
udzielania schronienia.

[[] Finansowanie okresowych doptat do biezgcych zobowigzan
czynszowych oraz optat za media (energie cieplng, energie
elektryczng, gaz, wode, opat, odbidr nieczystosci statych
I ptynnych).

Dostosowanie lokalu mieszkalnego:

[[] Finansowanie dostosowania lokalu mieszkalnego lub
domu jednorodzinnego do potrzeb osoby pokrzywdzone|
przestepstwem w przypadku, gdy utrata sprawnosci fizycznej
wynikta z przestepstwa.
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Transport:

[l Finansowanie przejozddw srodkami komunikacii publicznej lub
pokrywanie kosztow transportu do Osrodka lub Punktu w celu
skorzystania z pomocy.

Zywnoéé i bonéw zywnoséciowych:

[[] Pokrywanie kosztéw zywnosci lub przyznawanie bondw
zywnosciowych.

Odziez, bielizna, obuwie, srodki czystosci i higieny osobistej:

[[] Pokrywanie kosztéw zakupu odziezy, bielizny, obuwia, srodkéw
czystoscii artykutdw higieny osobiste.

Wsparcie dla matoletnich:

] Finansowanie zorganizowanych wyjazddw uprawnionych
matoletnich, takich jak kolonie czy obozy.

Pokrywanie kosztéw wyjazdu matoletniego z rodzicem
(opiekunem), podczas ktdérego udzielane bedzie wsparcie
psychologiczne lub terapeutyczne.

[

Roboty budowlane i dostosowanie:

[[] Finansowanie robét budowlanych, w tym przygotowan do
realizacji, takich jak dokumentacija projektowa, przygotowanie
gruntu pod budowe, ekspertyzy, Swiadectwa, operaty,
prace geologiczne, niezbedne do osiggniecia celdw robdt
budowlanych.

Zakup urzgdzen i wyposazenia:

[l Zakup niezbednego sprzetu AGD, RTV, mebliiinnych elementow
WYyposazenia.

Zakup wartosci niematerialnych i prawnych:

[l Finansowanie zakupu licencji, oprogramowania, ustug
streamingowych i innych wartosci niematerialnych oraz
prawnych.
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PUNKTY LOKALNE

Osrodki prowadzg rowniez tzw. Punkty Lokalne, gdzie zakres pomocy
moze sie rozni¢, a szczegodty mozna uzyska¢ od Osoby Pierwszego
Kontaktu. Osrodki dziatajg przez szes¢ dniw tygodniu, a Punkty Lokalne
petnig dyzur dwa razy w tygodniu. Osrodki sg dostosowane do potrzeb
0s6b z ograniczeniami ruchowymi, ale punkty lokalne nie zawsze, dlatego
warto to sprawdzi¢ u Osoby Pierwszego Kontaktu. Wykaz Osrodkow
znajduje sie na ostatnich stronach niniejszego opracowania.
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Odwiedz naszg strone
lumus.org.pl




FUNDACJA
- LUMUS

GRUPA LEMANSKA JOZWIAK

Jestesmy miodg, ale nowoczesng i preznie rozwijajgcg sie organizaciq.
Zaledwie w ciggu trzech pierwszych lat naszej dziatalnosci pomoglismy
tgcznie 3015 osobom, ktorym udzielilismy tgcznie okoto 19140 godzin
pomocy, w tym 7383 godzin pomocy prawnej| i 10667 godzin pomocy
psychologiczne| lub psychoterapeutyczne;.

Nasze dziatania realizujemy, majgc na wzgledzie srodowisko naturalne.
Tam, gdzie to mozliwe, prowadzimy dokumentacje w formie elektroniczne,
uzywamy podpiséw elektronicznych oraz prowadzimy korespondencje
za posrednictwem skrzynki ePUAP i wiadomosci e-mail. W naszych
placdwkach wprowadzamy zasady segregacji $mieci oraz oszczedzania
wody | energii elektryczne.

Wypracowalismy i zdefiniowalismy nasze witasne zasady etyczne
I zasady postepowania z beneficjentami - przyktadamy ogromng
wage do wysokiego stopnia profesjonalizmu w kontakcie oraz dbamy
o zachowanie formalnej relacji z naszymi podopiecznymi. Staramy sie
podnosi¢ komfort naszych lokali, poprzez remonty i zakupy nowych mebli
oraz elementdw wyposazenia.



PROJEKT REALIZOWANY PRZEZ:

FUNDACJA
- LUMUS

GRUPA LEMANSKA JOZWIAK

Fundacja LUMUS
tel.: 603 611 415
e-mail: info@lumus.org.pl
lumus.org.pl

Sfinansowano ze srodkdw Funduszu Sprawiedliwosci, ktorego
dysponentem jest Minister Sprawiedliwosci.

72 Ministerstwo ~ Fundusz
Sprawiedliwosci Sprawiedliwosci




