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ZAPYTANIE OFERTOWE 
nr 14/2026 

z dnia 3 sierpnia 2026 r. 
na świadczenie usług na rzecz Fundacji LUMUS 

I. Zamawiający 

Fundacja LUMUS z siedzibą w Gdańsku – al. Gen. J. Hallera 165, e-mail: info@lumus.org.pl, tel. 58 628 98 91 
Osoba do kontaktu: Magdalena Maciejewska, e-mail: mm@lumus.org.pl , tel. 603 641 868 

II. Informacje o postępowaniu 

1. Niniejsze postępowanie prowadzone jest w trybie zapytania ofertowego, z zachowaniem zasad uczciwej 
konkurencji, przejrzystości i równego traktowania wykonawców.  

2. Przedmiotem postępowania jest wybór wykonawców świadczących usługi psychiatrycznej, na rzecz 
beneficjentów Fundacji LUMUS. 

3. Zamawiający dopuszcza składania ofert częściowych.  
4. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.  
5. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania na każdym etapie bez podania 

przyczyny.  
6. Niniejsze zapytanie nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 k.c.  
7. Ofertę należy złożyć w terminie do dnia 11 sierpnia 2026 r. do godz. 12:00:00 
8. Ofertę należy złożyć w formie elektronicznej na adres e-mail: pj@lumus.org.pl albo na adres e-doręczeń 

Fundacji: AE:PL-68885-94807-JGUTH-19 
9. Termin związania ofertą wynosi 14 dni od dnia upływu terminu składania ofert.  

 
III. Przedmiot zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług psychiatrycznych na rzecz osób pokrzywdzonych 
przestępstwem, osób im najbliższych, świadków oraz osób im najbliższych w ramach działalności Fundacji 
LUMUS. Zamawiający dopuszcza wybór więcej niż jednego wykonawcy w ramach danego okręgu, jeżeli będzie 
to konieczne do zapewnienia wymiaru godzin wskazanego w zapytaniu. W takim przypadku zamówienie zostanie 
powierzone wykonawcom według kolejności wynikającej z liczby uzyskanych punktów, do wyczerpania 
zapotrzebowania godzinowego Zamawiającego. 
 
Zamówienie obejmuje świadczenie usług psychiatrycznych w następujących okręgach: 
 

1. Okręg Gdańsk – 463 godziny usług psychiatrycznych. 
2. Okręg Toruń – 257 godzin usług psychiatrycznych. 
3. Okręg Włocławek – 131 godzin usług psychiatrycznych. 
4. Okręg Radom – 74 godziny usług psychiatrycznych. 
5. Okręg Wrocław – 288 godzin usług psychiatrycznych. 

 
Łączny przewidywany wymiar zamówienia wynosi 1 213 godzin. 
 
Wykonawca może złożyć ofertę na jeden albo więcej okręgów oraz na całość albo część wymiaru godzin 
przewidzianego dla danego okręgu. 
 
Usługi psychiatryczne obejmują w szczególności: 

• przeprowadzanie konsultacji psychiatrycznych; 
• ocenę stanu psychicznego osoby uprawnionej; 
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• rozpoznawanie zaburzeń psychicznych oraz innych problemów wymagających pomocy psychiatrycznej; 
• udzielanie zaleceń dotyczących dalszego leczenia i postępowania; 
• ordynowanie produktów leczniczych, jeżeli będzie to uzasadnione stanem zdrowia pacjenta; 
• wystawianie recept, zaświadczeń, skierowań oraz innych dokumentów medycznych zgodnie z 

obowiązującymi przepisami; 
• monitorowanie przebiegu leczenia psychiatrycznego; 
• współpracę, za zgodą pacjenta i w granicach obowiązujących przepisów, z psychologami, 

psychoterapeutami, prawnikami oraz innymi specjalistami świadczącymi pomoc na rzecz beneficjenta; 
• prowadzenie dokumentacji medycznej wymaganej przepisami prawa; 
• podejmowanie działań właściwych dla lekarza psychiatry w przypadku stwierdzenia zagrożenia życia lub 

zdrowia pacjenta albo innych osób. 
 
Usługi będą świadczone stacjonarnie w placówkach pomocowych Fundacji LUMUS na terenie danego okręgu. 
W uzasadnionych przypadkach Zamawiający może dopuścić przeprowadzenie konsultacji przy wykorzystaniu 
środków porozumiewania się na odległość, o ile będzie to zgodne z przepisami prawa, aktualną wiedzą 
medyczną oraz dobrem pacjenta. 
 
Kod CPV 

85121270-6 – usługi psychiatryczne lub psychologiczne 

Termin realizacji zamówienia 

Od dnia zawarcia umowy do dnia 31 grudnia 2026 r. albo do wyczerpania maksymalnego limitu godzin 
przewidzianego z Wykonawcą w umowie, w zależności od tego, które zdarzenie nastąpi wcześniej. 

Miejsce realizacji zamówienia 

Placówki pomocowe Fundacji LUMUS w obszarze danego okręgu, szczegółowy wykaz znajduje się na stronie: 
www.lumus.org.pl/kontakt  

IV. Wymogi formalne udziału w postępowaniu 

O udzielenie zamówienia może ubiegać się wykonawca, który spełnia wszystkie wymogi formalne określone dla 
części, na którą składa ofertę. Ocena spełnienia wymogów formalnych odbywać się będzie na zasadzie „spełnia 
– nie spełnia” na podstawie oświadczeń i załączonych do oferty dokumentów. 

Oferta musi zostać złożona w terminie określonym w zapytaniu ofertowym. 

1. Oferta musi zostać złożona na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik do zapytania ofertowego. 
2. Oferta musi zostać przesłana na adres e-mail: pj@lumus.org.pl. 
3. Oferta musi być sporządzona w języku polskim. 
4. Oferta musi być podpisana elektronicznie albo wypełniona, wydrukowana, podpisana własnoręcznie, a 

następnie zeskanowana i przesłana w formie elektronicznej. 
5. Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę. W jednej ofercie wykonawca może wskazać część lub 

części, których oferta dotyczy, z zastrzeżeniem że dla każdej części musi wykazać spełnianie wymogów 
formalnych. 

6. Wykonawca nie może podzlecać wykonania zamówienia innym osobom ani podmiotom. Usługa musi 
być wykonana osobiście przez wykonawcę wskazanego w ofercie albo przez specjalistę wskazanego 
imiennie w ofercie, jeżeli wykonawcą jest podmiot prowadzący działalność gospodarczą lub jednostka 
organizacyjna. 

7. Wykonawca musi złożyć oświadczenie o braku powiązań osobowych i kapitałowych z Zamawiającym. 
8. Wykonawca musi złożyć oświadczenie o spełnianiu wymogów określonych w zapytaniu ofertowym. 

http://www.lumus.org.pl/kontakt
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9. Wykonawca musi wskazać cenę brutto za jedną godzinę świadczenia usługi oraz łączną cenę brutto dla 
deklarowanego wymiaru godzin. 

10. Wykonawca musi wskazać deklarowany wymiar godzin, jaki może zrealizować w danej części oraz w 
danym okręgu. 

11. Wykonawca musi wskazać miejsca, w których deklaruje świadczenie usług, oraz swoją dyspozycyjność 
czasową. 

12. Osoba wskazana do realizacji zamówienia musi posiadać prawo wykonywania zawodu lekarza na 
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej. 

13. Osoba wskazana do realizacji zamówienia musi posiadać tytuł specjalisty w dziedzinie psychiatrii. 
14. Osoba wskazana do realizacji zamówienia musi posiadać minimum dwuletnie doświadczenie w 

świadczeniu pomocy psychiatrycznej. 
15. Osoba wskazana do realizacji zamówienia musi posiadać doświadczenie obejmujące co najmniej 200 

godzin przeprowadzonych konsultacji, diagnostyki albo leczenia psychiatrycznego. 
16. Osoba wskazana do realizacji zamówienia musi posiadać doświadczenie w pracy z osobami 

znajdującymi się w kryzysie psychicznym, doświadczającymi przemocy, traumy lub innych trudnych 
sytuacji życiowych. 

V. Wykluczenie z postępowania 

1. Z udziału w postępowaniu wyklucza się wykonawców, którzy pozostają z Zamawiającym w takim stosunku 
faktycznym lub prawnym, że może to budzić uzasadnione wątpliwości co do bezstronności, niezależności 
albo obiektywizmu przy realizacji zamówienia.  

2. Z udziału w postępowaniu wyklucza się osoby fizyczne oraz wykonawców, którzy na dzień składania ofert 
wykonują na rzecz Fundacji LUMUS usługi o podobnym charakterze na rzecz beneficjentów projektów, 
działań lub przedsięwzięć realizowanych przez Fundację.  

3. Zamawiający informuje, że zakaz udziału w niniejszym postępowaniu mają również podmioty lub osoby 
powiązane z Zamawiającym, osobami wchodzącymi w skład Zarządu Zamawiającego, jak również 
pracownikami Zamawiającego, osobowo lub kapitałowo. Przez powiązania osobowe lub kapitałowe, 
rozumie się w szczególności: 

a. uczestniczenie w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, 
b. posiadanie co najmniej 10% udziałów lub akcji, o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa, 
c. pełnienie funkcji członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta bądź pełnomocnika, 
d. pozostawanie w związku małżeńskim lub we wspólnym pożyciu, w stosunku pokrewieństwa lub 

powinowactwa w linii prostej, pokrewieństwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w 
linii bocznej albo w stosunku przysposobienia, opieki lub kurateli.  

 
VI. Kryteria oceny ofert 

Ocena formalna ofert 

1. Przed dokonaniem oceny ofert według kryteriów punktowych Zamawiający dokona oceny formalnej 
złożonych ofert. 

2. Ocena formalna będzie dokonywana na zasadzie „spełnia” / „nie spełnia”. 
3. W ramach oceny formalnej Zamawiający zbada, czy: 

a. oferta została złożona w terminie określonym w zapytaniu ofertowym, 
b. oferta została sporządzona na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik do zapytania ofertowego, 
c. oferta spełnia wszystkie wymogi formalne określone w pkt IV zapytania ofertowego. 

4. Oferta, która nie spełnia choćby jednego z wymogów formalnych, podlega odrzuceniu i nie podlega dalszej 
ocenie punktowej. 

5. Do oceny według kryteriów określonych poniżej zostaną zakwalifikowane wyłącznie oferty spełniające 
wszystkie wymogi formalne. 
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Ocena merytoryczna ofert 

Do oceny punktowej zostaną dopuszczone wyłącznie oferty spełniające wszystkie wymogi formalne. 
Maksymalna liczba punktów możliwa do uzyskania wynosi 100 pkt. 
 
1. Cena brutto za jedną godzinę świadczenia usługi – 50 pkt 

Oferta z najniższą ceną brutto za jedną godzinę świadczenia usługi w danym okręgu otrzyma 50 pkt. Pozostałe 
oferty otrzymają punkty według wzoru: 

C = Cn / Co × 50 pkt 

gdzie: 

C – liczba punktów w kryterium cena, 

Cn – najniższa cena brutto za jedną godzinę spośród ofert niepodlegających odrzuceniu w danej części i danym 
okręgu, 

Co – cena brutto za jedną godzinę w badanej ofercie. 

2. Doświadczenie specjalisty ponad minimum – 50 pkt 

W kryterium oceniane będzie doświadczenie lekarza psychiatry wskazanego do realizacji zamówienia, 
wykraczające ponad minimalne wymogi formalne. 

0 pkt – lekarz spełnia wyłącznie minimalny wymóg 2 lat doświadczenia; 

20 pkt – lekarz posiada doświadczenie powyżej 2 lat do 4 lat; 

35 pkt – lekarz posiada doświadczenie powyżej 4 lat do 6 lat; 

50 pkt – lekarz posiada doświadczenie powyżej 6 lat. 

Ocenie podlega doświadczenie w przeprowadzaniu konsultacji psychiatrycznych, diagnozowaniu i leczeniu 
zaburzeń psychicznych oraz pracy z osobami znajdującymi się w kryzysie psychicznym, po traumie, 
doświadczającymi przemocy albo innych trudnych sytuacji życiowych. 

Sposób obliczenia punktów 

Łączna liczba punktów zostanie obliczona według wzoru:   P = C + D  

gdzie: 

P – łączna liczba punktów, 

C – liczba punktów w kryterium cena, 

D – liczba punktów w kryterium doświadczenie specjalisty, 

Za najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która uzyska najwyższą liczbę punktów w danej części i danym 
okręgu. 

VII. Sposób przygotowania oferty. 

1. Oferta powinna być sporządzona w języku polskim według załącznika do niniejszego zapytania. 
2. Cena oferty powinna uwzględniać wszystkie koszty związane z realizacją zamówienia oraz musi być 

wskazana w kwocie brutto do pełnego złotego. 
3. Do oferty Wykonawca musi załączyć:  

a. dokument potwierdzający prawo wykonywania zawodu lekarza; 
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b. dokument potwierdzający posiadanie specjalizacji w dziedzinie psychiatrii; 
c. CV albo opis doświadczenia zawodowego; 
d. oświadczenie o liczbie godzin przeprowadzonych konsultacji, diagnostyki albo leczenia 

psychiatrycznego; 
e. dokumenty lub oświadczenia potwierdzające doświadczenie i kompetencje wymagane w zapytaniu. 

 
VIII. Informacje dodatkowe 

1. Zamawiający nie przewiduje zmiany istotnych warunków umowy z Wykonawca takich jak cena brutto, 
termin realizacji czy przedmiot umowy. 

2. Zamawiający dopuszcza możliwości składania ofert częściowych, w zakresie rodzaju świadczonej usługi 
oraz w zakresie okręgu w którym potencjalny Wykonawca chce świadczyć te usługi. 

3. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.  
4. Zamawiający zastrzega możliwość wezwania wykonawcy do złożenia wyjaśnień dotyczących treści oferty.  
5. Zamawiający zastrzega możliwość negocjacji ceny z wykonawcą, którego oferta została oceniona najwyżej, 

w szczególności jeżeli zaproponowane przez Wykonawcę wynagrodzenie będzie przekraczała stawkę 
określona w umowie zawartej przez Fundację z Dysponentem Funduszu Sprawiedliwości.  

6. Zamawiający zastrzega możliwość odrzucenia ofert, których stawka wynagrodzenia Wykonawcy jest rażąco 
niska. 

7. Zamawiający przewiduje zawarcie umowy z więcej niż jednym wykonawcą.  
8. Rozliczenie z Wykonawcą będzie następować miesięcznie na podstawie rzeczywiście przepracowanych 

godzin. 
9. Szczegółowe zasady współpracy zostaną określone w umowie.  
10. Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania lub odstąpienia od jego prowadzenia na 

każdym etapie, bez podania przyczyny, w szczególności w przypadku zaistnienia okoliczności, których nie 
można było przewidzieć w dniu sporządzenia zapytania ofertowego. 

11. Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać złożoną ofertę. Zmiana lub 
wycofanie oferty wymaga zachowania formy, w jakiej oferta została złożona. 

12. Zamawiający zastrzega sobie prawo weryfikacji w toku oceny ofert prawdziwości informacji, oświadczeń, 
dokumentów i danych przedstawionych przez Wykonawców. 

13. Z postępowania wyklucza się Wykonawców, którzy podali nieprawdziwe informacje mające wpływ lub 
mogące mieć wpływ na wynik postępowania. 

14. Oferty niespełniające wymogów formalnych określonych w zapytaniu ofertowym podlegają odrzuceniu i nie 
będą podlegały ocenie merytorycznej. 

15. Ofertę Wykonawcy wykluczonego z postępowania uznaje się za odrzuconą. 
16. Ostateczny wybór Wykonawcy nastąpi po zakończeniu oceny ofert. W przypadku skierowania części ofert 

do negocjacji, informacja ta zostaną upubliczniona w ogłoszeniu o wynikach zapytania. 
17. Niniejsze zapytanie ofertowe nie stanowi oferty w rozumieniu art. 66 § 1 Kodeksu cywilnego. 
18. Wykonawcy uczestniczą w postępowaniu na własny koszt i ryzyko. Zamawiający nie ponosi 

odpowiedzialności za koszty przygotowania i złożenia oferty oraz nie przewiduje ich zwrotu. 
19. Ocena zgodności ofert z wymaganiami Zamawiającego zostanie przeprowadzona na podstawie treści oferty 

oraz dokumentów i oświadczeń złożonych przez Wykonawcę. Ocenie podlegać będzie zarówno zgodność 
formalna, jak i merytoryczna oferty z treścią zapytania ofertowego. 

20. Informacja o wyborze najkorzystniejszej oferty zostanie upubliczniona na stronie www Fundacji w zakładce 
poświęconej przedmiotowemu zapytaniu. 

21. Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyli się od zawarcia umowy, Zamawiający może 
wybrać kolejną ofertę spośród ofert niepodlegających odrzuceniu, według kolejności wynikającej z liczby 
uzyskanych punktów. 
 

IX. Załączniki: Formularz ofertowy 


		2026-08-03T17:32:56+0200




